
Se la famiglia non è in possesso di 
una certificazione:

Se la famiglia è in possesso di 
una certificazione:

I DOCENTI comunicano eventuali 
difficoltà alla famiglia e la              

indirizzano alla ASL

La FAMIGLIA richiede un            
appuntamento alla ASL per il 
rilascio di una certificazione 

specialistica

La ASL rilascia la certificazione 
specialistica alla famiglia che la 

consegna al pediatra

Il PEDIATRA invia in commissione 
medico legale per il rilascio della 

legge 104/92 con sostegno

La FAMIGLIA riceve per mezzo 
posta la certificazione richiesta e 

consegna una copia alla segreteria 
scolastica e una alla ASL

La SCUOLA richiede il docente di 
sostegno all’ambito territoriale

La FAMIGLIA si rivolge al Pediatra

La ASL rilascia la certificazione 
specialistica alla famiglia che la 

consegna al pediatra

Il PEDIATRA invia in commissione 
medico legale per il rilascio della 

legge 104/92 con sostegno

La FAMIGLIA riceve per mezzo 
posta la certificazione richiesta e 

consegna una copia alla segreteria 
scolastica e una alla ASL

La SCUOLA richiede il docente di 
sostegno all’ambito territoriale

I DOCENTI comunicano eventuali 
difficoltà alla famiglia

La FAMIGLIA prende contatti con 
la ASL, cooperative o altri enti 

accreditati

La FAMIGLIA consegna l’eventuale 
certificazione alla segreteria 

scolastica

I DOCENTI redigono il PDP 
(PIANO DIDATTICO                  
PERSONALIZZATO)

I DOCENTI informano la             
Referente BES e la Dirigente di 

eventuali difficoltà 

La REFERENTE BES prende        
contatti con il Centro Servizi 

Immigrati del Comune per         
usufruire di un mediatore culturale 

I DOCENTI redigono il PDP 
(PIANO DIDATTICO                  
PERSONALIZZATO)

Alunni

Stranieri
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